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 توجه مهم

سبه و  يهانرخ علاممحا سند، شده ا سبه هزدر این  ه نحوه محا وط ب شده نیروي  نهیمرب تمام 
ه  رائ راي ا ی ب سان رائه يهاشرکتخدمات توسط ان ها ست و ب د  وجه چیهدهنده خدمات ا نبای

سبه دستمزد ن سان يرویدر محا ستفاده  یان  شود.ا
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 نکات مهم

 پیش از مطالعه این سند، به نکات زیر باید توجه شود:

و آخرین اصلاحات  نرخ حقوق و دستمزدافزایش بر اساس  1405 سالحقوق و دستمزد در این نسخه، : 1نکته  •
در صورت اعمال هرگونه .شده است) تعیین 31/01/1405مورخ  6682(بخشنامه شماره شوراي عالی کار  همصوب

روز جدید، این سند هم به یا صدور بخشنامهتوسط هیئت محترم وزیران، » حق مسکن«ابلاغ مبلغ  تغییر مانند
 . خواهد شد

و  مصوبهبه  بنا و اي کشورظام صنفی رایانهسازمان ن کارگروه تعرفه 27/12/1404جلسه : بر اساس مصوبه 2نکته  •
» افزارپشتیبانی نرم«در بخش خدمات فناوري اطلاعات (فهرست بهاي) میزان افزایش تعرفه شوراي مرکزي، تائیدیه 

ها و میزان افزایش تعرفه در سایر بخش ) تعیین شد.1404(نسبت به سال  %79، 1405) در سال 2جلد موضوع (
 شرایط آن حوزه نیز تعیین و در جداول اعمال شده است.جداول متناسب با 

توانند هاي استانی میمدیرهاي کشور، هیئتاساسنامه سازمان نظام صنفی رایانه 42ماده  2تبصره  مطابق: 3نکته  •
  هاي اعلامی در این سند وفق شرایط خاص آن استان اقدام کنند.نسبت به تعدیل نرخ

میزان افزایش تعرفه براي اجراي پروژه  ور سهولت در محاسبات، گرد (رند) شده است.و به منظفهارس بها  :4نکته  •
 لحاظ و محاسبه شده است. 2در فصل  )،1(نکته شوراي عالی کار  همصوببر اساس ساعت) -(بر حسب نفر

هاي تخصصی نظامهاي هاي جدید این سند طی سال جاري، با توجه به نظرات کارشناسی کمیسیوننسخه :5نکته  •
روز و ارائه خواهد به ، ابلاغ قوانین و مقررات جدید (در صورت وجود) ها و بازخوردهاي خبرگان، درخواستاستانی

 شد.
تواند بر اساس فهرست بهاي منتشر شده توسط ذکر شده، می» توافقی«مواردي که تعرفه آن با عنوان  :6نکته  •

بعدي این موارد تدقیق و مشخص خواهند  خ برآورد شود. در نسریزي (در صورت وجود)، سازمان مدیریت و برنامه
 شد.

روزرسانی است، لازم نفعان و بازار در دست تغییر و بهبا توجه به اینکه سند تعرفه بر اساس نیازهاي ذي :7نکته  •
 شود.اي کشور دریافت روز شده و معتبر آن همواره از پرتال سازمان نظام صنفی رایانهاست آخرین نسخه به

رسانی در خصوص سند، دسترسی به آخرین نسخه و نیز تسهیل در انجام محاسبات، وبگاه به منظور اطلاع :8نکته  •
http://tariffs.irannsr.org نفعان درخواست اندازي شده است. براي اصلاح و بهبود مستمر سند، از همه ذيراه

 tariffs@irannsr.orgوبگاه، پست الکترونیکی » ارتباط با ما«شود نظرات و پیشنهادهاي خود را از طریق بخش می
ظر هاي بعدي مد ن، ارسال کرده تا در تدوین نسخهکشور ايیا دبیرخانه دائمی تعرفه در سازمان نظام صنفی رایانه

  رد.قرار گی
هاي صنف در تهیه برخی جداول که به صورت نرخ ثابت درج شده، از منابع معتبر مختلف مانند اتحادیه :9نکته  •

 رایانه نیز استفاده شده است.
نرخ حقوق وکارهاي حوزه فناوري اطلاعات و نیز هر گونه اصلاح در در صورت تغییر شرایط حاکم بر کسب :10نکته  •

 روز شدهمحاسبات مربوط به تعرفه اثرگذار باشد، سازمان نظام صنفی کشور نسخه به و مواردي که بر و دستمزد
 .اسناد تعرفه را تهیه و منتشر خواهد کرد

mailto:https://tariffs.irannsr.org
mailto:tariffs@irannsr.org
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 همکاران

 مده است.آادامه اند، در اي همکاري داشتهبا سازمان نظام صنفی رایانهتاکنون افرادي که در تهیه سند تعرفه اسامی 

 (به ترتیب حروف الفبا)اي کشور سازمان نظام صنفی رایانهالف) کارگروه تعرفه 

 کارگروه تعرفه) دبیرسید علی آذرکار ( •
 اللهی (عضو کارگروه تعرفه)کاظم آیت •
 )اي کشورسازمان نظام صنفی رایانه عضو کارگروه تعرفه و شوراي مرکزي(محمد اطرج  •
 ان تهران و عضو کارگروه تعرفه)اي استمهرداد ذوالفقاریان (دبیر سازمان نظام صنفی رایانه •
 )اي کشورسازمان نظام صنفی رایانه امیر قدسی (عضو کارگروه تعرفه و شوراي مرکزي •
 )حمید قنبریان (عضو کارگروه تعرفه •
 )اي کشورسازمان نظام صنفی رایانه مسئول کارگروه تعرفه و عضو شوراي مرکزي(بابک صدیقی  •
 آزاد معروفی (عضو کارگروه تعرفه) •
  )اي کشورسازمان نظام صنفی رایانه سی نجفی (عضو کارگروه تعرفه و شوراي مرکزيعی •

 ب) همکاران کارگروه تعرفه 

 : دارند، در ادامه آمده استیا /اسناد پیشین تعرفه با کارگروه تعرفه همکاري داشته و یاافرادي که در تدوین این سند 

 ساعت پایه)-(مقدمه و تعیین نرخ نفر 1جلد ) 1-ب

محمدحسن محوري، کارشناس رسمی رشته کامپیوتر و فناوري اطلاعات و عضو کانون کارشناسان رسمی  •
 دادگستري استان تهران

شهرام شنتیایی، کارشناس رسمی رشته کامپیوتر و فناوري اطلاعات و عضو کانون کارشناسان رسمی دادگستري  •
 استان تهران

 بهناز آریا •
 آزاد معروفی •
  فریبا مهدیون •
 علی آذرکارسید  •
 بابک صدیقی •

 افزار)(خدمات پشتیبانی نرم 2جلد ) 2-ب

 احمد خلیلی  •
  علی کاظمی •
 فرامرز کلانتري  •
 مرتضی کساییان •
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  افزار)(خدمات سخت 3جلد ) 3-ب

 امیر قدسی •

 (زیرساخت فناوري اطلاعات) 4جلد ) 4-ب

 بابک صدیقی  •
 آزاد معروفی  •
 پور قاسم موسی •
 کوروش نکاوند  •
 سازي)(مجازيمجید خاکی  •
 (حفاظت فیزیکی)و تهران  اي کشورسازمان نظام صنفی رایانهکارگروه تعرفه کمیسیون پایش تصویري  •

 زداده)(مراک 5جلد ) 5-ب

  مجید تیموري •
  سید کامل حکیم •
  يکیومرث دیجور •
 محمد آذري محمد دین •
  بهرام زاهدي باروق •
  یپیمان سلطان •
  یخانکوچک یعل •
 نژادسید معراج هاشم •
  فرحامد معین •
  کامبیز نصیري اعظم •
 مریم نعمتی •

 (امنیت فناوري اطلاعات) 6جلد ) 6-ب

  بهناز آریا •
 انیخاچک یآن •

 (مشاوره) 7 جلد) 7-ب

 رضا کرمی •
 حمید قنبریان •

 (اتوماسیون صنعتی) 8جلد ) 8-ب

 فرشادفر فرخ •
 حکمیون شاهین •



 
 

 

vi  :شناسه سندNSR_Tariffs_1405_IT-Vol-5_R1V0 
 

 رخانهیدب) پ

 اي کشورسازمان نظام صنفی رایانه •
 )(گرافیست و طراح سندمهدي رشنو  •
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 فهرست مطالب

 

 1 ......................................................................................................................... خدمات مرکز داده )5جلد 
 1 ....................................................................................................................................................................................  مقدمه )1-5
 2 ........................................................................................................................................ داده مراکز مشاوره خدمات تعرفه )2-5

 3 ................................................................................................................................. مشاوره خدمات یکل نیعناو فهرست )3-5
 3 ................................................................................................................ 1خدمات مشاوره مربوط به کد گروه  )1-3-5
 4 ................................................................................................................ 2خدمات مشاوره مربوط به کد گروه  )2-3-5
 5 ................................................................................................................ 3خدمات مشاوره مربوط به کد گروه  )3-3-5
 5 ................................................................................................................ 5خدمات مشاوره مربوط به کد گروه  )4-3-5
 6 ................................................................................................................ 9خدمات مشاوره مربوط به کد گروه  )5-3-5

 6 ........................................................................................................... 5 و 3 ،2 ،1 يهاگروه کد خدمات تعرفه محاسبه )4-5
 7 .................................................................................................................................. داده مرکز پروژه بودجه یالیر برآورد )5-5
 9 ......................................................................................................................................... هاگروه کد خدمات هیپا يهانرخ )6-5

 10 ..................................................................................................................................... پروژه یالیر بودجه لیتعد بیضر )7-5
 11 ................................................................................................................................ تکرارشونده يهاطرح لیتعد بیضر )8-5
 12 ............................................................................................................... داده مرکز مرجع استاندارد با متناسب بیضر )9-5

 13 ................................................................................................................................... 9 گروه کد خدمات تعرفه محاسبه )10-5
 14 ........................................................................... مشاوره يقراردادها تعلیق و تاخیر خسارت سالانه، لیتعد طیشرا )11-5

 14 .................................................................................................................................  سالانه لیتعد طیشرا )1-11-5
 14 .................................................................................................................................  خسارت تاخیر طیشرا )2-11-5
 14 ......................................................................................................................................................... تعلیق طیشرا )3-11-5

 15 .................................................................................................... داده مراکز ساخت و طرح يمانکاریپ خدمات تعرفه )12-5
 16................................................................................................................ داده مراکز يارشته يمانکاریپ خدمات تعرفه )13-5
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 فهرست جداول

 2 ....................................................................................................................... تعرفه خدمات مشاوره مرکز داده فیکد گروه تعرفه و رد: 1-5جدول 
 8 ................................................................................................................هه ساخت مرکز دادیرقم برآورد نرخ پا يل بر رویب تعدیضرا: 2-5جدول 
 9 ...................................................................................................................................................... ه خدمات مشاوره مرکز دادهیپا يها: نرخ3-5جدول 
 10 ......................................................................................................... ه خدماتیپا يهانرخ يپروژه بر رو یالیل بودجه ریب تعدی: ضر4-5جدول 
 12 ......................................................................................... ه خدماتیپا يهانرخ يتکرارشونده پروژه بر رو يهال طرحیب تعدی: ضر5-5جدول 
 12 ..........................................................................................................................................متناسب با استاندارد مرجع مرکز داده بی: ضر6-5جدول 
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 خدمات مرکز داده  )5 جلد

 مقدمه )5-1

مدیریتی و -هاي ساختمانی، الکتریکی، مکانیکی، ارتباطی، پایشیاي از زیرساخت) مجموعه یکپارچهData Centerداده (مرکز 
) و سایر سازي (بخش زیرساخت منطقیامنیتی است (بخش زیرساخت فیزیکی) که نیازهاي ارتباطی، پردازشی، ذخیره-ایمنی

ها و ... را ارائه هاي کاربردي، وبگاهها، اشخاص، سکوها، برنامهها، شرکتاي مورد نیاز سازمانخدمات ارزش افزوده و واسطه
 .کندمی

سازي و ، طراحی، پیادهمراکز دادهدهنده هاي تشکیلاي، چندوجهی و ارتباطات متقابل اجزا و زیرساختماهیت فرارشته
 المللیگانه بینهمراه نموده است. لذا با تکیه بر رویکرد استانداردهاي پنج ايهداده را با پیچیدگی فزایندنگهداري مراکز 

)ISO/IEC ،TIA ،EN ،BICSI  وUPTIME(  در بخش زیرساخت فیزیکی و تجربیات موفق جهانی در این حوزه، مدیریت
ها و مشاوران انفورماتیکی انجام ز با محوریت و رهبري شرکتهاي مورد نیامراکز داده در جمیع زیرساخت هايپیشبرد پروژه

 پذیرد.می

اي از جمله در موضوعات هاي سازمان نظام صنفی رایانهبرداري حداکثري از ظرفیتبه منظور حصول شرایط بهره: 1نکته 
فرآیند انتخاب، عقد قرارداد، اجرا و  هاي مرتبط، مرکز داوري، شوراي انتظامی و ... درها و کارگروهنیازمند ارجاع به کمیسیون

هاي مرکز داده، پیروي از محاسبات تعرفه و شرایط مندرج در این تحویل خدمات مشاوره، مهندسی و مدیریت مرتبط با پروژه
 فصل الزامی است.

د و مبتنی بر ارائه شونها در این فصل محاسبه نمیداده که تعرفه آنهاي مرکز دسته از خدمات در پروژه هزینه آن: 2نکته 
خدمات به شکل نفر/ساعت کارشناسی توسط یک شرکت انفورماتیکی داراي رتبه معتبر و مرتبط با موضوع خدمات است، باید 

و عناوین شغلی احصاء شده در پیوست الف، برآورد و مشخص شوند. از جمله این دست  2 جلدشده در بر اساس مدل ارائه
 :خدمات عبارتند از

 برداري باشد.که در حال بهره موجود يهارساختیاز ز یتوسعه بخش ایاصلاح  يبرا هاورمش خدمات •
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 ها شرایط خاص جغرافیایی یا شرایط فنی غیرمتعارف حاکم باشد.خدمات طرح و ساخت که در آن •
 اي با شرایط خاص که نیازمند تخصص، زمان و یا ابزار غیرمتعارف باشد.خدمات پیمانکاري رشته •
 هاي یک مرکز داده.طرح و ساخت و پیمانکاري براي موارد جزئی یا زیربخشخدمات مشاوره،  •

 شوند:بندي میدسته هاي مرکز داده در سه رده به شرح زیرتعرفه خدمات مرتبط با پروژه

 خدمات مشاوره مراکز داده •
 خدمات پیمانکاري طرح و ساخت مراکز داده •
 دهاي مراکز داخدمات پیمانکاري رشته •

 ای یاصل مانکاریپکارفرماي اصلی مستقیماً یا با واسطه ، لازم است هر شکل ممکن خوددر  دادهز مرک هايپروژه در :3نکته 
ماتیکی داراي رتبه داده را به شرکت انفورانکاري مورد نظر خود در حوزه مرکز ، خدمات مشاوره یا پیمپروژه یعموم مانکاریپ

 .کندمعتبر و مرتبط با موضوع خدمات با شرایط مندرج در این سند واگذار 

 هتعرفه خدمات مشاوره مراکز داد )5-2

مشاوره و «زمینه داراي رتبه معتبر در  انفورماتیکی هاياین بخش براي ارجاع کار به شرکت کارگیري محاسبات تعرفه دربه
 الزامی است. فنی اجرایی کشور-نظاماز » و ارتباطات هاي انفورماتیک، فناوري اطلاعاتاجراي طرحنظارت بر 

بردار تا آخرین هاي تخصصی زیر از اولین مراحل تعریف پروژه در سازمان بهرهها و ردیفخدمات مشاوره مرکز داده در گروه
 شوند.ه میاندازي و تحویل و تحول پروژه، به کار گرفتمرحله راه

 .شوندمشخص می ،1-5در پنج کد گروه تعرفه و هشت کد ردیف تعرفه به شرح جدول  مرکز دادهدر این سند خدمات مشاوره 

 مرکز دادهکد گروه تعرفه و ردیف تعرفه خدمات مشاوره : 1-5جدول 
 عنوان ردیف تعرفه ردیف تعرفهکد  گروه تعرفهعنوان  کد گروه تعرفه

 خدمات مشاوره: مطالعات و طراحی اولیه 1
11 

طراحی مطالعات اولیه و 
 مفهومی

 پایهطراحی  12
 طراحی تفصیلی 21 یلیتفص یخدمات مشاوره: طراح 2

 خدمات مشاوره: نظارت بر اجرا 3
 نظارت عالیه 31
 نظارت کارگاهی 32

 مدیریت طرح 51 خدمات مشاوره: مدیریت طرح 5

 خدمات مشاوره: ممیزي داخلی 9
 ممیزي داخلی انطباق 91
 ممیزي داخلی عملکرد 92

 

نیاز ورود به انجام است، پیشبردار قبل از ارجاع کار به مشاور انجام شدهمطالعات توجیهی ابتدایی که توسط بهره :1نکته 
 (مطالعات و طراحی مفهومی) است. 11خدمات موضوع کد ردیف 
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ی مورد طرح است، این سند در قالب خدمات طراحی مفهومبا توجه به اینکه مطالعات توجیهی، حاوي سند پیش :2 نکته
 گیرد.بازنگري، تدقیق، تصحیح و تکمیل قرار می

 ورود به هر یک از مراحل طراحی پایه و طراحی تفصیلی مستلزم تایید و تصویب مرحله پیشین است. :3 کتهن

، محاسبه و در 11 در یک پروژه مرکز داده برابر با تعرفه کد ردیف» مشاوره نظارت بر فرایند طراحی«تعرفه خدمات  :4نکته 
 شود.نظر گرفته می

، مطابق است 21و  12، 11هاي شرح کلی خدمات و چرخش کار فازهاي مطالعات و طراحی پروژه، موضوع کد ردیف :5نکته 
 سازمان برنامه و بودجه کشور. 523048/1400با بخشنامه شماره 

، مطابق است با ضمیمه 32و  31هاي شرح کلی خدمات و تفکیک وظایف عوامل نظارتی پروژه، موضوع کد ردیف :6نکته 
 سازمان برنامه و بودجه کشور. 99349/1400پیوست بخشنامه  1شماره 

 541371/1401است با بخشنامه شماره  ، مطابق51شرح عمومی خدمات مدیریت طرح پروژه، موضوع کل ردیف : 7نکته 
 سازمان برنامه و بودجه کشور.

 خدمات مشاورهفهرست عناوین کلی  )5-3

 1ه مربوط به کد گروخدمات مشاوره  )5-3-1

رکز داده، به ) قابل ارجاع به شرکت مشاور مطراحی مفهومیو مطالعات ( 11وط به کد ردیف مربخدمات مشاوره عناوین کلی 
 شرح زیر است:

 س برنامه کلان فناوري اطلاعاتبر اساشده در مرحله توجیهی تهیهنیازسنجی هاي رسی گزارشمطالعه و بر •
 سنجی، استاندارد معیار و رده افزونگی مورد نیازمطالعات ظرفیت •
 دافند غیرعاملمطالعات پدافندي، تعیین سطح پ •
 یابی، اقلیمی (هواشناسی) و جغرافیاییمطالعات مکان •
 خاك و بستر طبیعی زمین مطالعات  •
 هاي اساسی (برق، مخابرات و ...)سنجی تامین زیرساختمطالعات امکان •
 (در صورت وجود) هاي وضع موجودهاي شماتیک اولیه محوطه و ساختماننقشه •
 و کلیات طرحبندي بر استخوانها بررسیتاثیرات متقابل نتایج  بررسی •
 در مرکز داده طراحی مفهومی معماري و چیدمان کلی فضاها •
 طراحی مفهومی موقعیت قرارگیري ساختمان هاي اصلی و جنبی مرکز داده در محوطه •
 اي طرح مرکز دادههاي برق و مکانیک مناسب برمطالعه و معرفی سامانه •
 هاي طرحرکز داده با توجه به ویژگیمهاي مورد نیاز تعیین و تعریف سایر سامانه •
 و مشخصات فنی آنهاتعیین شرح خدمات جنبی مورد نیاز  •
 ل بعديهاي تخصصی مورد نیاز در مراحتهیه فهرست مطالعات و آزمایش •
 زمان و بودجه طرحهاي اولیه و تخمینتهیه شناسنامه ابتدایی مرکز داده  •
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 ) قابل ارجاع به شرکت مشاور مرکز داده، به شرح زیر است:پایه(طراحی  12اوره مربوط به کد ردیف خدمات مشعناوین کلی 

 هاي جزئیات وضع موجودمطالعات تکمیلی و برداشت اطلاعات و نقشه •
 هاي وضع موجوداختمانساي، تحمل بار، زلزله و لرزش مطالعات سازه •
  هاي مورد نیازفناوري یابیمقایسه و بهینه •
 داده و تاسیساتمرکز  پایه معماري و سازه ساختمانطراحی  •
 هاي جنبی و محوطهمعماري و سازه ساختمان پایهطراحی  •
 هاي حفاظت الکترومغناطیسسامانه پایهطراحی  •
 هاي برق و ارتسامانه پایهطراحی  •
 هاي برق پشتیبان، بدون وقفه و باتريسامانه پایهطراحی  •
 هاسامانه هاي سرمایش و تهویه، مکانیکی و رك پایهطراحی  •
 حریق هاي اعلان و اطفايسامانه پایهطراحی  •
 یري و کنترل ترددهاي امنیت فیزیکی، نظارت تصوسامانه پایهطراحی  •
 گذاريهاي ارتباطاتی شبکه و برچسبسامانه پایهطراحی  •
 هاي پایش و مدیریت زیرساختسامانه پایهطراحی  •
 هاي اولیه زمان و بودجه طرحتدوین شناسنامه مرکز داده و تخمین •

 2ه مربوط به کد گروخدمات مشاوره  )5-3-2

اده، به د(طراحی تفصیلی) قابل ارجاع به شرکت مشاور مرکز  21هرست عناوین کلی خدمات مشاوره مربوط به کد ردیف ف
 شرح زیر است:

 تاسیسات و دادهمرکز  معماري و سازه ضد زلزله و لرزش ساختمانجزئیات طراحی  •
 هاي جنبی و محوطهمعماري و سازه ساختمانجزئیات طراحی  •
 هاي حفاظت الکترومغناطیسسامانهجزئیات طراحی  •
 هاي برق و ارتسامانهجزئیات طراحی  •
 هاي برق پشتیبان، بدون وقفه و باتريسامانهجزئیات طراحی  •
 هاسامانه هاي سرمایش و تهویه، مکانیکی و ركجزئیات طراحی  •
 هاي اعلان و اطفاي حریقطراحی جزئیات سامانه •
 نظارت تصویري و کنترل تردد هاي امنیت فیزیکی،طراحی جزئیات سامانه •
 گذاريهاي ارتباطاتی شبکه و برچسبطراحی جزئیات سامانه •
 هاي پایش و مدیریت زیرساختطراحی جزئیات سامانه •
 يسازیینها و يسازکپارچهی اتیجزئ یطراح •
 برداري هاي بهرهتشریح روش •
 پروژهبندي ریزي و زمانبودجهتدقیق شناسنامه مرکز داده و  •
 پیمانکاران/ تامین کنندگانتدوین اسناد مناقصه، ارزیابی کیفی و ارزیابی فنی بازرگانی  •
 (LOS)و خدمات  (LOM)تدوین فهرست جامع و تفکیکی تجهیزات  •
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 3ه مربوط به کد گروخدمات مشاوره  )5-3-3

ده، به شرح مرکز دا عالیه) قابل ارجاع به شرکت مشاورنظارت ( 31اوره مربوط به کد ردیف خدمات مشفهرست عناوین کلی 
 زیر است:

 ریزي و کنترل پیشرفت کارنظارت عالیه بر برنامه •
 نظارت عالیه بر طراحی و مهندسی اجرا •
 نظارت عالیه بر اجرا و تحویل موقت •
 نظارت عالیه بر تدارکات و کنترل کیفیت •
 هاها و کنترل هزینهنظارت عالیه بر پرداخت •
 ایشی و تحویل قطعیبرداري آزمنظارت عالیه بر دوره بهره •

به  اده،دمرکز مشاور شرکت قابل ارجاع به هی) کارگانظارت ( 32فهرست عناوین کلی خدمات مشاوره مربوط به کد ردیف 
 شرح زیر است:

 ریزي و کنترل پیشرفت کارنظارت کارگاهی بر برنامه •
 نظارت کارگاهی بر طراحی و مهندسی اجرا •
 نظارت کارگاهی بر اجرا و تحویل موقت •
 نظارت کارگاهی بر تدارکات و کنترل کیفیت •
 هاها و کنترل هزینهنظارت کارگاهی بر پرداخت •
 برداري آزمایشی و تحویل قطعینظارت کارگاهی بر دوره بهره •

 5ه مربوط به کد گروخدمات مشاوره  )5-3-4

به شرح  ه،مرکز دادر مشاوشرکت ارجاع به  طرح) قابل (مدیریت 51مربوط به کد ردیف خدمات مشاوره فهرست عناوین کلی 
 زیر است:

 ریزيمدیریت برنامه •
 مدیریت ارجاع کار •
 مدیریت مطالعات، طراحی اولیه و طراحی تفصیلی •
 مدیریت تدارکات، ساخت، نصب و تکمیلی •
 مدیریت کیفیت •
 مدیریت زمان •
 مدیریت هزینه •
 مدیریت ایمنی •
 مدیریت امور قراردادي •
 اندازيمدیریت بر تحویل و راه •
 مستندسازيمدیریت  •
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 یابیمدیریت ارزیابی و ارزش •
 رسانیمدیریت اطلاع •
 رسیدگی و اظهارنظر در مورد وظایف غیرقابل واگذاري •

 9ه مربوط به کد گروخدمات مشاوره  )5-3-5

) قابل ارجاع به شرکت مشاور مرکز داده، 1(ممیزي داخلی انطباق 91بوط به کد ردیف مرخدمات مشاوره فهرست عناوین کلی 
 ست:به شرح زیر ا

 ینديآممیزي داخلی مرحله اول شامل تمام مستندات طراحی و فر •
 هاي اجراشده و شرایط موجودل زیرساختممیزي داخلی مرحله دوم شام •
 گزارش خلاصه وضعیت انطباق مرکز داده نسبت به معیارهاي استاندارد •
 گزارش جامع انطباق مرکز داده نسبت به هر ردیف معیار استاندارد •
 اقدامات اصلاحی در طول ممیزي در راستاي ایجاد انطباقپیشنهاد  •

 :نیست ریشامل موارد ز )انطباق یداخل يزیمم( 91 فیرد کد خدمات: 1 نکته

 در انطباق با استاندارد يهارساختیها و زسامانه يسازادهیپ ای یطراح •
 داده مراکز يزیمم و يبندرتبه نظام از یرسم نامهیگواه ارائهو  یخارج يزیمم انجام •
 جهت رفع موارد عدم انطباق یاصلاح يهابرنامه يسازادهیو پ برنامه ارائه •
 شوندهيزیمم میتاز  يعنوان عضو به یخارج يزیدر زمان مم يزیمم میت یهمراه •
  اجراشده يهارساختیشده و زنصب يهاعملکرد دستگاه يزیمم •

و تا آن زمان  دش خواهد نیتدو تعرفه سند يبعد يهاشیرایدر و عملکرد، یداخل يزیمم :92 فیرد کدشرح خدمات : 2 نکته
 .باید به صورت توافقی در نظر گرفته شود

 5و  3، 2، 1هاي محاسبه تعرفه خدمات کد گروه )5-4

 شود:طبق فرمول زیر محاسبه می مرکز دادهتعرفه خدمات در قراردادهاي مشاوره 

𝑇𝑇𝐶𝐶 = 𝐵𝐵𝐸𝐸 × ( � 𝑅𝑅𝑝𝑝

51

𝑝𝑝=11

) × (𝐶𝐶𝐵𝐵 × 𝐶𝐶𝑀𝑀) × 𝐶𝐶𝑠𝑠 × 𝑐𝑐1 

 که در آن: 

• 𝑇𝑇𝐶𝐶(ریال) تعرفه خدمات مشاوره مرکز داده : 
• 𝐵𝐵𝐸𝐸(ریال) رقم برآورد ریالی بودجه پروژه : 
• 𝑅𝑅𝑝𝑝(درصد) نرخ پایه خدمات مشاوره مرکز داده : 

                                                      
 لازم یاصلاح اقدامات نآ گزارش با مطابق تا شودیم اجرا یمتقاض سازمان خود در انطباق، تیوضع یداخل یابیارز براي) اول شخص يزی(مم یداخل يزیمم ندیآفر 1

 يزیمم ندیآفر رد تیموفق صورت در تنها يبندرتبه یرسم نامهیگواه. شود حاصل) یرسم ای ثالث شخص يزی(مم یخارج يزیمم براي لازم یآمادگ و انجام
 .شد خواهد صادر) یرسم ای ثالث شخص يزی(مم یخارج
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• 𝐶𝐶𝐵𝐵 بودجه پروژه لیتعد: ضریب  
• 𝐶𝐶𝑀𝑀 :تکرارشونده يهاطرح لیتعد بیضر 
• 𝐶𝐶𝑆𝑆ضریب متناسب با استاندارد مرجع مرکز داده : 
• 𝑐𝑐1: فنی اجرایی کشور-در نظام ضریب مربوط به رتبه شرکت 

) متناسب با شرح 𝑅𝑅𝑝𝑝هاي مشاوره (براي محاسبه تعرفه خدمات مشاوره در یک قرارداد باید ابتدا نرخ پایه خدمات کد گروه
آورد ریالی بودجه ) ضرب شوند. نتیجه باید در رقم بر𝐶𝐶𝑀𝑀و  𝐶𝐶𝐵𝐵خدمات آن قرارداد با هم جمع شده و سپس در ضرایب تعدیل (

 فنی اجرایی کشور-در نظام رتبه شرکت ) و𝐶𝐶𝑆𝑆پروژه ضرب شده و متناسب با ضریب مربوط به استاندارد مرجع مرکز داده (
)𝑐𝑐1.تعدیل شود تا تعرفه ریالی خدمات مشاوره در آن قرارداد به دست آید ( 

پرداخته شده است؛ با ذکر  5و  3، 2، 1هاي مات کد گروهشده در محاسبه تعرفه خددر ادامه به معرفی هر یک از اجزاء تعیین
) و ضرایب 1(جلد  9-2)، باید مطابق با جدول 𝑐𝑐1( فنی اجرایی کشور-در نظامشرکت این نکته که ضریب مربوط به رتبه 

 این جلد محاسبه شود. 3-4-2متناظر آن در بخش 

نامه و انجام خودکار محاسبات بر اساس شرایط خاص هر پروژه، امکان دسترسی سازي دستیابی به نرخبا هدف ساده: 1نکته 
 .براي عموم فراهم شده است https://tariffs.irannsr.org در وبگاه »ماشین حساب تعرفه«به 

 برآورد ریالی بودجه پروژه مرکز داده )5-5

دادنی فرآیند ارائه خدمات مشاوره مرکز داده است. ک پروژه ساخت مرکز داده، خود یکی از نتایج تحویلریزي دقیق یبودجه
 گیري از رقم بودجه دقیق در فازهاي آغازین پروژه براي محاسبه تعرفه خدمات مشاوره مقدور نیست. لذا امکان بهره

د مشاوره، بودجه م است به عنوان یک فعالیت پیش از قراردابه منظور رفع این محدودیت در تعیین تعرفه خدمات مشاوره، لاز
رد شود. بودجه ساخت و سطح پدافندي مورد نظر برآو رویکردظرفیت، ردَه استاندارد،  تراکمپروژه متناسب با تعداد رَك، 

 شود.می ، تعیین±%30و با تقریب  ROMبرآوردي پروژه با روش تخمین پیش رو از نوع 

𝐵𝐵𝐸𝐸 = �(𝐶𝐶𝑝𝑝 × 𝑋𝑋𝑈𝑈𝑈𝑈𝐷𝐷
𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼

) × (𝐶𝐶𝑅𝑅 × 𝐶𝐶𝐷𝐷 × 𝐶𝐶𝑇𝑇 × 𝐶𝐶𝐴𝐴 × 𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃)�× 𝑄𝑄𝑅𝑅 

 که در آن:

• 𝐵𝐵𝐸𝐸(ریال) رقم برآورد ریالی بودجه پروژه : 
• 𝐶𝐶𝑝𝑝 (دلار) 80،000: رقم برآورد نرخ پایه ساخت هر رَك، برابر با عدد ثابت 
• 𝑋𝑋𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈/𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 :يمطابق با نرخ روز بازار متشکل ارز الیارز دلار به ر رینرخ تسع 
• 𝐶𝐶𝑅𝑅 ها)بزرگی پروژه (تعداد رَك لیتعد: ضریب  
• 𝐶𝐶𝐷𝐷ها): ضریب تعدیل تراکم ظرفیت برق پروژه (متوسط مصرف رَك  
• 𝐶𝐶𝑇𝑇 ردَه استاندارد پروژه لیتعد: ضریب 
• 𝐶𝐶𝐴𝐴 رویکرد طراحی و ساخت پروژه لیتعد: ضریب 
• 𝐶𝐶𝑃𝑃𝑃𝑃 سطح پدافند غیرعامل پروژه لیتعد: ضریب 
• 𝑄𝑄𝑅𝑅هاي پروژه: تعداد رَك 

mailto:https://tariffs.irannsr.org
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داده خاص است که با ضرب وسط هزینه ساخت هر رَك در آن مرکز محاسبات داخل کروشه []، برآورد ریالی مت رقم حاصل از
ساخت  هیپاشود. ضرایب تعدیل بر روي رقم برآورد نرخ هاي پروژه، برآورد ریالی بودجه کل پروژه محاسبه میآن در تعداد رَك

 .شودتعیین می 2-5داده مطابق جدول مرکز 

 هز دادمرکساخت  هیرقم برآورد نرخ پا يبر رو لیتعد بیضرا: 2-5جدول 
 بازه پنجم بازه چهارم بازه سوم بازه دوم بازه اول ضریب تعدیل

 رَك و بیشتر 541 رَك 540تا  181 رَك 180تا  61 رَك 60تا  21 رَك 20تا  پروژه بزرگی
 0,8 0,9 1,0 1,1 1,4 ضریب تعدیل

  کیلووات 24تا  18 کیلووات 18تا  12 کیلووات 12تا  7 کیلووات 7تا  برق تیظرف تراکم
  2,3 1,8 1,1 0,9 ضریب تعدیل
  4ردَه  3ردَه  2ردَه  1ردَه  ردَه استاندارد
  1,2 1,0 0,8 0,6 ضریب تعدیل

    ساخته کارخانهپیش ساخت در محل ساخت رویکرد
    1,3 1,0 تعدیل ضریب

  حیاتی حساس مهم قابل حفاظت سطح پدافندي
  1,3 1,2 1,1 1,0 ضریب تعدیل

هاي تامین کالا و خدمات ساخت، نصب رقم حاصل از محاسبات برآورد بودجه پروژه در این روش، شامل تمام هزینه :1نکته 
 هاي زیر است:رفصلسداده به شرح فهرست هاي مرکز اندازي اجزاء و سامانههو را

کاري، سقف کاذب کاري و نازكهاي اصلی و جنبی، شیلد الکترومغناطیس، عایقساختمان معماري و عمرانی؛ شامل •
 ملیات و امنیت.عها، دفاتر اداري و مراکز و کف کاذب، درها و دروازه

مولّدهاي برق پشتیبان، برق بدون  فرعی، فیلترها، هاي ولتاژ متوسط، تابلوهاي اصلی وستپهاي برقی؛ شامل سامانه •
هاي بندي، روشنایی و کلید و پریز، کابلها، حفاظت از صاعقه، اتصال زمین و هموقفه، واحدهاي توزیع برق رَك

 هاي برق.برق، مسیریابی و بسترسازي کابل
م یا سرد بسته، هاي مکانیکی؛ شامل واحدهاي داخلی سرمایش، واحدهاي بیرونی دفع گرما، راهروهاي گرسامانه •

هاي انتقال حرارت، خانه، زیرساختها و توزیع هواي تازه، گرمایش و سرمایش دفاتر، موتورخانه و پمپهواکش
 هاي مکانیکی.کاري، مسیریابی و بسترسازي زیرساختعایق

ارت تصویري، هاي ایمنی، امنیت و مدیریت؛ شامل اعلان و اطفاي حریق، اعلان عمومی، ارتباط اضطراري، نظسامانه •
ها و هاي حیاتی، کابلموانع محیطی، کنترل دسترسی، کنترل تردد، پایش متغیرهاي محیطی، مدیریت زیرساخت

 هاي جریان ضعیف.اتصالات جریان ضعیف، مسیریابی و بسترسازي کابل
فیبر  تصالات مسی وهاي داده و اها، کابلبی، مدیریت کابل در رَكها و لوازم جانهاي غیرفعال؛ شامل رَكسامانه •

هاي مخابرات دفاتر، ارتباطات و کنسول اي و اتاقمناطق ورودي، توزیع اصلی، توزیع میانی، توزیع افقی، توزیع ناحیه
 هاي داده.واره، مسیریابی و بسترسازي کابلکلید و تصویر و موشصفحه

هاي هاي اختصاصی به شرح فهرست سرفصلزینهرقم حاصل از محاسبات برآورد بودجه پروژه در این روش، شامل ه :2نکته 
 :نیستزیر 
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 هاي اصلیسازي و ایجاد دسترسیاههاي ابتیاع و در اختیار گرفتن زمین محل احداث، رهزینه •
 هاي غیرمرتبط اصلی با مرکز دادهي منظر براي محوطهسازي، طراحی و اجراهاي محوطههزینه •
 هاي تولید نیروو ایجاد ریزشبکه هاي محلیسازيهاي مجوزها، انشعابات، ظرفیتهزینه •
 دادههاي فعال خدمات اصلی مرکز سامانه اندازيهاي تجهیز و راههزینه •
 هاي تجدیدپذیرهاي نوین و انرژيريکارگیري فناوهاي مازاد ناشی از بههزینه •
 مین کالاها و خدماتو بازرگانی تاروژه در مناطق دور از مراکز تجاري پهاي مازاد ناشی از تعریف هزینه •
 ري و تعمیراتهاي عملیات، پشتیبانی، نگهداري، راهبهزینه •

ت، مصالح و رقم حاصل از محاسبات برآورد بودجه پروژه در این روش، بر مبناي قیمت نیروي انسانی، ماشین آلا :3نکته 
را در مناطق فاقد چنین شرایطی و اجهاي سربار تامین حمل، با امکان دسترسی آسان به مصالح و خدمات است و شامل هزینه

ریزي کشور یا سازمان مدیریت و برنامه 69416/94اي لازم است به بخشنامه هاي منطقهنیست. به منظور برآورد ضریب
 هاي بعدي آن مراجعه شود.اصلاحیه

 هاگروهکد هاي پایه خدمات نرخ )5-6

برآوردي پروژه،  در رقم ریالی بودجه(پس از اعمال ضرایب تعدیل) نرخ پایه خدمات، نرخی با واحد درصد است که با ضرب آن 
داراي نرخ پایه خدمات اختصاصی خود  مرکز دادههاي مشاوره شود. هر یک از کد ردیفتعرفه خدمات مشاوره محاسبه می

 یابد.افزایش می هاي پایه خدمات نیزنرخ مرکز دادههستند. همچنین با افزایش رَده 

 4تا  1هاي براي ردَه: ممیزي داخلی) 9) (غیر از کد گروه 𝑅𝑅𝑝𝑝( مرکز دادهمشاوره  هاي خدماتردیفکد خدمات هاي پایه نرخ
 .شودتعیین می 3-5استاندارد، به صورت درصدي از بودجه پروژه مطابق جدول 

 خدمات مشاوره مرکز داده هیپا يهانرخ: 3-5جدول 

 ردَه استاندارد
و : مطالعات 11

طراحی 
 مفهومی

 پایه: طراحی 12
: طراحی 21

 تفصیلی
: نظارت 31

 عالیه
: نظارت 32

 کارگاهی
: مدیریت 51

 طرح

1 1,51% 1,51% 6,07% 3,04% 6,05% %18,21 
2 1,83% 1,83% 7,32% 3,65% 7,33% %21,95 
3 2,21% 2,21% 8,86% 4,43% 8,85% %26,57 
4 2,69% 2,69% 10,75% 5,38% 10,75% %32,25 

) مرتبط با شرح خدمات 𝑅𝑅𝑝𝑝هاي مشاوره (براي محاسبه نرخ درصدي نهایی خدمات، باید ابتدا نرخ پایه خدمات کد گروه: 1نکته 
 ) ضرب شوند.𝐶𝐶𝑀𝑀و  𝐶𝐶𝐵𝐵آن قرارداد با هم جمع شوند و سپس نتیجه در ضرایب تعدیل (

 چیدگی پروژه بستگی دارد.و پی بزرگیهاي فوق در یک قرارداد به کد ردیفتفکیک و تجمیع خدمات  :2نکته 

(طراحی تفصیلی)،  21هاي )، با هر یک از خدمات کد ردیفو طراحی مفهومی(مطالعات  11تجمیع خدمات کد ردیف  :3نکته 
 .شودنمیتوصیه (نظارت کارگاهی)، در یک قرارداد  32(نظارت عالیه) و  31
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)، و طراحی مفهومی(مطالعات  11هاي (مدیریت طرح)، با هر یک از خدمات کد ردیف 51تجمیع خدمات کد ردیف : 4نکته 
 (نظارت کارگاهی) در یک قرارداد مجاز نیست. 32(نظارت عالیه) و  31(طراحی تفصیلی)،  21)، پایه(طراحی 

 .مشاور ارجاع شود کیبه الیه) ع(نظارت  31صیلی) و (طراحی تف 21شود خدمات کد ردیف توصیه می: 5نکته 

اکثر سه (مطالعات و طراحی مفهومی)، شامل هزینه خدمات مطالعات ابتدایی براي حد 11نرخ تعرفه کد ردیف  :6نکته 
 باشد.می شناسی و ... ) تنها براي یک موقعیت انتخابیموقعیت پیشنهادي و شامل هزینه خدمات مطالعات تدقیقی (خاك

(طراحی پایه) و (طراحی  12(مطالعات و طراحی مفهومی)،  11هاي شده براي خدمات کد ردیفمبلغ تعرفه محاسبه: 7نکته 
 ر پرداخت شوند.دادنی به مشاوتفصیلی)، باید متناسب با پیشرفت کار و تایید نتایج تحویل

، )مدیریت طرح( 51و  )نظارت کارگاهی( 32، )عالیهنظارت ( 31هاي شده براي خدمات کد ردیفمبلغ تعرفه محاسبه: 8نکته 
 پرداخت شوند. صورت ماهانه به مشاورباید تقسیم بر زمان اولیه قرارداد شده و به

 تخمین زده شود. 5-5برآورد بودجه ریالی پروژه باید مطابق با بخش  :9نکته 

ینکه بخشی از ، فارغ از ا5-5دجه برآوردشده از بخش در زمان محاسبه نرخ خدمات مشاوره مرکز داده، باید تمام بو :10 نکته
 ، در محاسبات لحاظ شود.بردار فراهم شده باشدتجهیزات یا خدمات قبلاً توسط بهره

تکرارشونده)  هايحطرکل پروژه (شامل تمام  يبودجه برآورد یالیرقم رتکرارشونده، باید  هايطرحدر صورت وجود  :11نکته 
 .ته شوددر محاسبات به کار گرف

اور مطابق نرخ درصدي خدمات مشاوره مرکز داده در این فصل با فرض پوشش کامل شرح خدمات واگذارشده به مش: 12 نکته
آور هستند. لذا در زمان واگذاري کار به مشاور و در صورت کاهش یا افزایش ) الزام3-5هاي خدمات در بخش با سرفصل

 فق شود. ناسب با شرح خدمات واگذارشده، مذاکره و توامحدوده کار واگذارشده، لازم است نرخ خدمات مشاوره نیز مت

 ضریب تعدیل بودجه ریالی پروژه )5-7

ضریب  با افزایش بودجه برآوردي پروژه، لازم است یک ضریب کاهنده به منظور تعدیل تعرفه خدمات مشاوره به کار بسته شود.
 شود.تعیین می 4-5) مطابق جدول 𝑅𝑅𝑝𝑝(خدمات مشاوره  هیپا يهانرخبر روي ) 𝐶𝐶𝐵𝐵تعدیل متناسب با برآورد بودجه ریالی پروژه (

 خدمات هیاپ يهانرخ يپروژه بر رو یالیبودجه ر لیتعد بیضر: 4-5جدول 
 ودجه برآورديب

 (میلیارد ریال)
 ودجه برآورديب ضریب تعدیل

 (میلیارد ریال)
 ضریب تعدیل

140  1,0000 2،800  0,4404 
160  0,9756 3،200  0,4197 
180  0,9492 3،600  0,4016 
200  0,9253 4،000  0,3828 
240  0,8885 6،000  0,3355 
280  0,8572 8،000  0,3028 
320  0,8298 10،000  0,2778 
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360  0,8056 12،000  0,2575 
400  0,7838 14،000  0,2406 
440  0,7638 16،000  0,2259 
480  0,7457 18،000  0,2129 
520  0,7287 20،000  0,2011 
560  0,7131 22،000  0,1905 
600  0,6983 24،000  0,1808 
800  0,6510 26،000  0,1721 
1000  0,6149 28،000  0,1636 
1،200  0,5856 30،000  0,1557 
1،400  0,5576 32،000  0,1484 
1،600  0,5333 34،000  0,1414 
1،800  0,5117 36،000  0,1348 
2،000  0,4922 38،000  0,1286 
2،400  0,4641 40،000 0,1226 

یابی گیرند، لازم است با روش درونقرار می 4-5: براي محاسبه ضریب تعدیل ارقام بودجه که مابین دو سطح از جدول 1نکته 
 خطی، ضریب تعدیل متناسب با رقم مفروض بودجه محاسبه شود. 

 هاي تکرارشوندهطرحضریب تعدیل  )5-8

لاً همسان بوده و خدمات مشاوره داراي خاصیت تر کامداده کوچکهاي مرکز داده که متشکل از چند مرکز در برخی پروژه
 شود، لازم است یک ضریب کاهنده به منظور تعدیل تعرفه خدمات مشاوره به کار بسته شود. تکرارشوندگی می

نزله نباید به مها و ...) هاي رَك، ماژول، ردیفبرق، مکانیک، ارتباطاتمانند داده (در یک مرکز ها تکرار اجزاء و سامانه :1نکته 
داده (شامل امل مرکز کپروژه، تکرار یک طرح  تکرار شونده در یک هايطرحتکرارشونده تلقی شود. منظور از  هايطرحوجود 

 هاي مختلف است؛ک بار در یک محل و یا در محلها) بیش از یمعماري و تمام اجزاء و سامانه

 طرح 5رَك که متشکل از  1000مگاوات و  8ي اطلاعات اي با ظرفیت فناورداده منطقهیک پروژه مشاوره مرکز : 1مثال 
املاً مستقل از هم و داراي معماري تکرارشونده و کها طرح تمامرَك است، چنانچه  200مگاوات و  1,6متمرکز کاملاً همسان 

 خواهد بود. 5تکرارشوندگی طرح غیروابسته به یکدیگر باشند، داراي 

پراکنده طرح  16 رَك که متشکل از 80کیلووات و  480لبه با ظرفیت فناوري اطلاعات  دادهیک پروژه مشاوره مراکز : 2مثال 
قل از هم و غیروابسته داراي معماري تکرارشونده و کاملاً مستها تمام طرحرَك است، چنانچه  5کیلووات و  30کاملاً همسان 

 خواهد بود. 16تکرارشوندگی طرح به یکدیگر باشند، داراي 

یک معماري  رَك که متشکل از 600مگاوات و  3,6داده شهري با ظرفیت فناوري اطلاعات وژه مشاوره مرکز یک پر :3مثال 
هاي کوچکی وابسته به ها حتی در بخشرَك است، چنانچه ماژول 200مگاوات و  1,2ماژول مشابه  3 مشتمل بر واحد اما

 خواهد بود. 1ضریب تکرارشوندگی طرح داراي تکرار یا  بدونیکدیگر باشند و یا از یک زیرساخت مشترك استفاده نمایند، 
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 5-5مطابق جدول  )𝑅𝑅𝑝𝑝مشاوره (هاي پایه خدمات بر روي نرخ )𝐶𝐶𝑀𝑀تکرارشونده پروژه ( هايطرحضریب تعدیل متناسب با 
 .دشوتعیین می

 خدمات هیپا يهانرخ يتکرارشونده پروژه بر رو يهاطرح لیتعد بیضر: 5-5جدول 
 دفعات تکرار

  طرح
 ضریب تعدیل

 هاطرح
 دفعات تکرار

  طرح
 ضریب تعدیل

 هاطرح
 0,3122 11 1,0000 بدون تکرار

2 0,6750 12 0,3027 
3 0,5452 13 0,2942 
4 0,4747 14 0,2859 
5 0,4289 15 0,2803 
6 0,3963 16 0,2745 
7 0,3716 17 0,2692 
8 0,3522 18 0,2644 
9 0,3364 19 0,2600 
10 0,3223 20 0,2560 

هاي ژولهاي تکرارشونده باید بر روي رقم ریالی بودجه برآوردي کل پروژه (شامل تمام ماطرحضریب تعدیل  :4نکته 
 تکرارشونده) اعمال شود.

 دهضریب متناسب با استاندارد مرجع مرکز دا )5-9

-ISO/IEC-TSیا  ANSI/TIA-942 ،Uptime Institute ،BS/EN-50600در این سند، پنج استاندارد مرجع مرکز داده شامل 

شوند. تعداد و سطح پیچیدگی ، براي الزام توسط کارفرمایان و یا ارجاع توسط مشاوران شناخته میANSI/BICSI-002و  22237
شده فاوت هستند و به همان نسبت نیازمند ظرفیت و سطح توان فنی و زمان صرفالزامات در استانداردهاي مرجع با یکدیگر مت

) مطابق 𝐶𝐶𝑆𝑆هاي مرتبط خواهند بود. بر همین اساس ضریب متناسب با استاندارد مرجع مرکز داده (توسط مشاور در پروژه
 شود.تعیین می 6-5جدول 

 : ضریب متناسب با استاندارد مرجع مرکز داده6-5جدول 
 ضریب تعدیل استاندارد مرجع ردیف

1 ANSI/TIA-942 1.20 
2 Uptime Institute 1.25 
3 BS/EN-50600 1.30 
4 ISO/IEC-TS-22237 1.35 
5 ANSI/BICSI-002 1,40 
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 9محاسبه تعرفه خدمات کد گروه  )5-10

زمینه  در معتبر رتبه يادارانفورماتیکی  يهاشرکت به یداخل يزیممارجاع کار  يبخش برا نیا درمحاسبات تعرفه  يریکارگبه
دجه (نظام امور فنی سازمان برنامه و بو از »ارتباطات و اطلاعات يفناور ک،یانفورمات يهاطرح ياجرا بر نظارت و مشاوره«

 يدارا یرسم ینزیممز الزامی است. شرکت انفورماتیکی باید براي انجام فرآیند ممیزي داخلی ا ،اجرایی مشاورین و پیمانکاران)
 .استفاده نماید (DCAS)مراکز داده  يزیو مم يبندمعتبر از نظام رتبه نامهیگواه

 شود:: ممیزي داخلی انطباق، مطابق با فرمول زیر محاسبه می91تعرفه خدمات کد ردیف 

𝑇𝑇𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 = 𝐷𝐷𝐸𝐸 × 𝐶𝐶𝑇𝑇 × 𝐶𝐶𝑠𝑠 × 𝑡𝑡𝑑𝑑 

 که در آن:

• 𝑇𝑇𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 الی(ر ز دادهمرکانطباق  یداخل يزیمم: تعرفه خدمات( 
• 𝐷𝐷𝐸𝐸 :(نفر روز) ي داخلی انطباقزیمم انجام یزمان برآورد 
• 𝐶𝐶𝑇𝑇ضریب متناسب با رده استاندارد مرکز داده : 
• 𝐶𝐶𝑆𝑆ضریب متناسب با استاندارد مرجع مرکز داده : 
• 𝑡𝑡𝑑𝑑خلی انطباق (ریال): نرخ پایه روزانه ممیزي دا 

واره اعتباربخشی مان ممیزي طرح) باید مطابق با پیوست الف، روش محاسبه ز𝐷𝐷𝐸𝐸انطباق (برآورد زمانی انجام ممیزي داخلی 
 انجام شود. ،کنندهنهادهاي گواهی

 ) برابر است با:𝐶𝐶𝑇𝑇ضریب متناسب با رده استاندارد مرك داده (

 .1استاندارد براي مراکز داده با رده  1,00ضریب  •
 .2براي مراکز داده با رده استاندارد  1,25ضریب  •
 .3براي مراکز داده با رده استاندارد  1,50ضریب  •
 .4براي مراکز داده با رده استاندارد  1,75ضریب  •

زیر محاسبه سند فهرست بهاي خدمات فاوا و فرمول  2بق با جلد باید مطا 1) در سال 𝑡𝑡𝑑𝑑باق (نرخ پایه روزانه ممیزي داخلی انط
 شود:

𝑡𝑡𝑑𝑑 = 𝑆𝑆 × (𝑐𝑐1 × 𝑓𝑓2) × 8 

 که در آن:

• 𝑡𝑡𝑑𝑑(ریال) نرخ پایه روزانه ممیزي داخلی انطباق : 
• 𝑆𝑆 :نرخ پایه ساعتی خدمات ممیزي مراکز داده 
• 𝑐𝑐1 فنی اجرایی کشور-مربوط به رتبه شرکت در نظام: ضریب 
• 𝑓𝑓2 :ضریب مربوط به نیروي انسانی با تخصص ممیزي 

) 𝑆𝑆ساعتی خدمات ممیزي ( پایهشود. نرخ تعیین می 6-6) مطابق با جدول 𝐶𝐶𝑆𝑆استاندارد مرکز داده (ضریب متناسب با مرجع 
)، 𝑐𝑐1( فنی اجرایی کشور-در نظام محاسبه شود. ضریب مربوط به رتبه شرکت 2از جلد  2-2مراکز داده باید مطابق با جدول 

 ، محاسبه شود. 2ز جلد ا 3-4-2و ضرایب متناظر آن در بخش  9-2باید مطابق با جدول 
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 لیناظر با پروفامت بیو ضرب ضرا 7-2 یال 4-2مطابق با جداول  دیبا )،𝑓𝑓2ي (زیممبا تخصص  یانسان يرویمربوط به ن بیضر
 سند محاسبه شود. 2جلد  3-4-2در بخش  یانسان يروین یتخصص

ش یا کاهش زمان واقعی نفر براي تعیین تعرفه و عقد قرارداد، باید برآورد زمانی انجام ممیزي مبنا قرار داده شود. افزای :1نکته 
 روز در طول انجام ممیزي (با فرض عدم تغییر در محدوده کار)، تاثیري در رقم نهایی نخواهد داشت.

شونده و یا دیگر شرایط جدد که ناشی از عدم آمادگی ممیزيدر صورت تطویل زمان ممیزي و یا نیاز به ممیزي م: 2نکته 
 کننده باشد، باید نفر روز مازاد بر برآورد اولیه به قرارداد اصلی افزوده شود.خارج از اراده و کنترل شرکت مشاور ممیزي

 يزیمم میخارج از تعهدات ت شونده،يزیمم میاز ت يبه عنوان عضو یخارج يزیدر زمان مم يزیمم میت یهمراه: 3 نکته
 يزیمم زمان رد حضور روز نفر دیبا مشاور، شرکت موافقت و شوندهيزیمم درخواست صورت در وجود، نیا با. باشدیم یداخل

 .شود افزوده یاصل قرارداد زمان به یخارج

 خواهد شد. نیسند تعرفه تدو يبعد يهاشیرایدر و عملکرد، یداخل يزیمم :92 فیرد کد خدماتتعرفه  محاسبه: 4 نکته

 قراردادهاي مشاوره ، خسارت تاخیر و تعلیقسالانهشرایط تعدیل  )5-11

 شرایط تعدیل سالانه )5-11-1

طویل مجاز پروژه تماه باشد، در صورت  12داده که زمان اصلی قرارداد کمتر از قرارداد ارائه خدمات مشاوره مرکز  براي هر
اه، نرخ تعرفه ارائه م 6طرفین مبنی بر افزایش زمان ارائه خدمات مشاوره حداکثر تا (خارج از کنترل و تعهد مشاور) و توافق 

 گونه تعدیل و افزایش سالیانه نخواهد بود.خدمات براي زمان متمّم قرارداد اصلی مشمول هیچ

طویل مجاز پروژه ت تماه باشد، در صور 12داده که زمان اصلی قرارداد کمتر از قرارداد ارائه خدمات مشاوره مرکز  براي هر
قرارداد  رهو نیز براي  ماه، 6(خارج از کنترل و تعهد مشاور) و توافق طرفین مبنی بر افزایش زمان ارائه خدمات مشاوره بیش از 

ه (خارج از کنترل و ماه باشد، در صورت تطویل مجاز پروژ 12داده که زمان اصلی قرارداد بیشتر از ارائه خدمات مشاوره مرکز 
عرفه ارائه خدمات تمشاور) و توافق طرفین مبنی بر افزایش زمان ارائه خدمات مشاوره تا هر زمان و به هر میزان، نرخ تعهد 

اي براي آن رایانه براي زمان متمّم قرارداد اصلی، مشمول تعدیل و افزایش سالیانه مطابق با نرخ ابلاغی سازمان نظام صنفی
 سال خواهد بود.

 خسارت تاخیرشرایط  )5-11-2

مجاز مهندس  ابت جریمه ناشی از خسارت تاخیر غیر مجاز مهندس مشاور و اضافه پرداختی ناشی از تطویل پروژه و تاخیرب
 شرایط عمومی همسان قراردادهاي خدمات مشاوره، ملاك عمل خواهد بود.  20مشاور، ماده 

 تعلیق شرایط  )5-11-3

رایط عمومی ش 21ران تعلیق خدمات مهندس مشاور ماده بابت شرایط تعلیق و اضافه پرداخت بابت هزینه هاي مربوط به دو
 همسان قراردادهاي خدمات مشاوره، ملاك عمل خواهد بود. 
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 مراکز داده 2تعرفه خدمات پیمانکاري طرح و ساخت )5-12

و  تولید«هاي زمینهر در رتبه معتب يدارا انفورماتیکی يهاارجاع کار به شرکت يبخش برا نیا در تعرفه محاسبات يریکارگبه
 یالزام کشوراجرایی -نظام فنی از» خدمات پشتیبانی«و  »اي و مخابراتیهاي رایانهه دادهشبک«، »فریمي غیر مینهاارائه رایانه

باشد، منظور در این بخش هر جا رتبه شرکت انفورماتیکی به عنوان یک متغیر در محاسبه تعرفه به کار گرفته شده  .است
 مذکور است.  هايبالاترین رتبه از زمینه

امکان  ،ز دادهمرک يهاپروژه در استفاده مورد يهارساختیز و زاتیتجه اغلب یاختصاص کاربرد و بالا تیحساستوجه به  با
طرح و  يهاپروژه متیق لذا. ندارد وجودها پروژه نیا در کیبرق و مکان ه،یابن يهارشته هیپا واحد يبها فهرستاز  يریگبهره

علاوه آن پروژه به يبرا شدهاستخراجکالا و خدمات  میمستق يهانهیهز عیتجماستعلام و  قیاز طر دیبا ز دادهمرکساخت 
 4.شود محاسبهشرکت ناخالص  3يبالاسر بیضر احتساب

 شود:فرمول زیر محاسبه می هاي طرح و ساخت مطابق بابه صورت کلی، قیمت پروژه

𝑃𝑃𝐷𝐷𝐷𝐷 = 𝐶𝐶𝐸𝐸 × [1 + (𝑅𝑅𝑜𝑜ℎ × 𝐶𝐶𝑇𝑇 × 𝑐𝑐1)]  

 که در آن:

• 𝑃𝑃𝐷𝐷𝐷𝐷(ریال) قیمت پروژه طرح و ساخت مرکز داده : 
• 𝐶𝐶𝐸𝐸هاي مستقیم کالا و خدمات پروژه (ریال): برآورد هزینه 
• 𝑅𝑅𝑜𝑜ℎتعرفه پایه بالاسري ناخالص پیمانکاري طرح و ساخت : 
• 𝐶𝐶𝑇𝑇ضریب متناسب با رده استاندارد مرکز داده : 
• 𝑐𝑐1فنی اجرایی کشور-در نظام : ضریب مربوط به رتبه شرکت 

به یک شرکت ت انفورماتیکی طرح و ساخت انتخاب شرکیند طراحی تفصیلی قبل از آفرهاي طرح و ساخت، لازم است پروژه در
واگذار شده  جلداین  2-6ط مندرج در بخش مطابق با شرایداراي رتبه معتبر مرتبط با موضوع خدمات مشاور انفورماتیکی 

کت انفورماتیکی به شرکت انفورماتیکی طرح و ساخت پروژه قرار گیرد. شرباشد و مستندات طراحی تفصیلی، مبناي ارجاع کار 
ها تا سطح طرح و ساخت موظف است پس از تبادل قرارداد، در فاز مهندسی نسبت به بازنگري طراحی تفصیلی و تدقیق طرح

 پروژه اقدام کند.یرات احتمالی با توجه به شرایط واقعی هاي کارگاهی و پیشنهاد تغیسازي نقشهاجرایی، آماده

هاي مستقیم کالا و خدمات هاي مرکز داده برابر است با جمع برآورد تمام هزینهبرآورد رقم قرارداد طرح و ساخت در پروژه
 الاسري ناخالص شرکت انفورماتیکی، متناسب با رده استاندارد مرکز داده.علاوه تعرفه ببه

هاي کالا و جمع قیمت تمام ) برابر است با جمع قیمت تمام ردیف𝐶𝐶𝐸𝐸ه ریال (هاي مستقیم کالا و خدمات پروژه ببرآورد هزینه
 شود.محاسبه می 4-5اي که مطابق با بخش هاي خدمات رشتهردیف

                                                      
 Construct-rocureP-Engineerو  Unit Price، Build-Bid-Design، Build-gnDesiاز نوع  يموجود در قراردادها يساختار يهاو اذعان نسبت به تفاوت یآگاه ضمن 2

 کیانفورمات شرکت کی که ياصهمناق نوع از يقراردادها تمام به صنعت در مصطلح فیتعار و شدهشناخته عرف به توجه با سند نیا در وجود نیا با گر،یکدی به نسبت
 . شودیم اطلاق ساخت و طرح قرارداد شود،یم انتخاب یاصل مانکاریپ عنوان به

 ي سازمان برنامه و بودجه.فهارس بها »کاربرد دستورالعمل«بخش  2-7-2در بند  مندرج یعمران يهاطرح يبالاسر بیضر بااست  مطابق 3
 .بودجهو سازمان برنامه ي فهارس بها» هاي بالاسري. شرح اقلام هزینه3پیوست «با است مطابق  یکیشرکت انفورمات يبالاسر يهانهیشرح موضوعات مشمول در هز 4
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 هاي مستقیمجمع تمام هزینه %20در یک پروژه برابر است با ) 𝑅𝑅𝑜𝑜ℎ( تعرفه پایه بالاسري ناخالص پیمانکاري طرح و ساخت
 ردشده.برآو کالا و خدمات

 ) برابر است با:𝐶𝐶𝑇𝑇ضریب متناسب با رده استاندارد مرکز داده (

 1براي مراکز داده با رده استاندارد  1,00ضریب  •
 2براي مراکز داده با رده استاندارد  1,25ضریب  •
 3براي مراکز داده با رده استاندارد  1,50ضریب  •
 4براي مراکز داده با رده استاندارد  1,75ضریب  •

-4-2متناظر آن در بخش  و ضرایب 9-2بق با جدول )، باید مطا𝑐𝑐1( فنی اجرایی کشور-در نظامضریب مربوط به رتبه شرکت 
 محاسبه شود.سند فهرست بهاي خدمات فاوا  2از جلد  3

یست قیمت کالا و خدمات که ناشی از تغییرات طرح در طول پروژه بوده و فاقد قیمت مندرج در لجدید هاي براي تمام ردیف
علاوه ها بهها در آن پروژه برابر است با برآورد هزینه مستقیم آن ردیفکالا و خدمات پیوست قرارداد باشند، برآورد رقم آن ردیف

علاوه تعرفه خدمات و ضرایب افزایش رده استاندارد در آن پروژه به طرح و ساخت شرکت انفورماتیکیتعرفه بالاسري ناخالص 
 .هامتناسب با هزینه آن ردیف جلداین  2-5صیلی مطابق با بخش مشاوره طراحی تف

 اي مراکز دادهتعرفه خدمات پیمانکاري رشته )5-13

هاي تخصصی در صنعت فناوري رشته دیگر در شده ارائه خدمات با مشابهت عین در داده مراکز در زیرساختی قابل ارائه خدمات
 هايتوپولوژي، بیشتر تراکمو  تی، ظرفبالاتر دقتو  از جمله ظرافتمراکز داده خاص  اتیمقتض يدارااطلاعات و سایر صنایع، 

و همخوانی و مراکز  نیا ژهیو رانهیسختگ ياستانداردها تیکار در رعا ياجرا يهاتیمحدود ها ویدگیچیپ ریو سا یاختصاص
 . هستندارتباطات متقابل بین حوزه هاي مختلف 

در بخش مرتبط در این سند، ضمن اعمال هر خدمت پایه  مبلغ ،اي قابل ارائه در مراکز دادهرشتهخدمات در محاسبه تعرفه  لذا
اي در بدین ترتیب شیوه محاسبه نرخ ارائه هر یک از خدمات رشته. شودمیمشخص  دادهز مرک ردهمتناسب با  افزایشی بیضر

 :است ریبه قرار زمراکز داده 

 1,5 × خدمت از جدول مربوطه هیپا مبلغ = 1رده  دادهرکز ارائه خدمت در م •
 %25+  1 رده دادهرکز مارائه خدمت در  = 2رده  دادهرکز مرائه خدمت در ا •
 %50+  1رده  دادهرکز مارائه خدمت در  = 3رده  دادهرکز مارائه خدمت در  •
 %75+  1رده  دادهرکز مارائه خدمت در  = 4رده  دادهرکز مارائه خدمت در  •

 استاندارد اتیقرار ندارند و بسته به مقتض 2در رده  هارسامانهی، الزاماً همه ز)به عنوان مثال( 2رده  دادهز مرک کیدر : 1نکته 
 يسازادهیپ ترنییپا ا) ی4 ای 3(با رده بالاتر  هازیرسامانه یو درخواست کارفرما، ممکن است برخ یرونیو ب یطیمح طیو شرا

 .شودمیسامانه محاسبه  ریرده همان ز بیضر ير مبناب رسامانهیمحاسبه خدمات هر ز يشوند. مبنا

(اتاق سرور،  ردیقرار گ ترنییپا 1که از الزامات استاندارد رده  دادهز اسبه مبلغ خدمات مربوط به هر مرکمح يمبنا: 2نکته 
 .شودمیمحاسبه  1 رده ادهز دبرابر مبلغ خدمات مرک )و ... زاتیاتاق تجه کارساز، اتاق
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مراکز نرخ تعرفه خدمات در شده و  یطراح رفعالیمراکز داده غ يبرا دادهز مرکاي رشتهخدمات  اتمحاسبو جداول : 3نکته 
 .شودمیمحاسبه  ی) به صورت توافق Live-(فعال  داده در حال ارائه خدمت

هر  يبرا لوواتیک 10 تیرك و متوسط ظرف 30مرکز داده مراکز داده با تراکم  ياجداول و محاسبات خدمات رشته :4نکته 
 .شودیمحاسبه م یبوده و به صورت توافق لیبزرگتر قابل تعد ایکوچکتر و  اریشده و در موارد بس یرك طراح
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 پیوست الف: تعریف عناوین شغلی

 مقدمه) 1-الف

ر تعریف بر اساس مفاد فصل قبلی، تعریف مشاغل در حوزه فناوري اطلاعات در این فصل ذکر شده است. توجه شود که د
 است. قابل جایگزینی با تجربه مفید و موثر بالاتر» حداقل مدرك تحصیلی«تمامی عناوین شعلی، 

 ) عناوین شغلی حوزه مرکز داده2-الف

. لازم به ذکر است هاي تفکیکی به شرح جداول زیر آمده استبرداري مرکز داده در بخشنگهداري و بهرهعناوین شغلی حوزه 
مراه ه هاي مرکز داده از جمله: طراحی، نظارت، ممیزي، ساخت و همچنین شرح شغل کلی، بهسایر حوزهعناوین شغلی که 

 .گرایش تحصیلی متناظر این عناوین نیز در نسخ بعدي گردآوري و ارائه خواهد شد

 برداري: بخش عملیات بهرهمرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی مرکز داده برداريبهرهمدیر عملیات 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز سایت  برداريبهرهکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس سایت  برداريبهرهکارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین سایت  برداريبهرهتکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد کنترل تغییرات و مدیریت ظرفیت 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس کنترل تغییرات و مدیریت ظرفیت
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین کنترل تغییرات و مدیریت ظرفیت

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس خدمات فیزیکی
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین خدمات فیزیکی

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد نصب تجهیزات
 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس نصب تجهیزات کارشناس

 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین نصب تجهیزات

 مرکز دادهانتقال  رساختیز: بخش مرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد 1درجه  مدیر فنی مرکز دادهمدیر زیرساخت انتقال 
هاي انتقال داده سامانه سازيپیادهکارشناس ارشد 

 فیبرنوري 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز
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انتقال داده  هايسامانه سازيپیادهکارشناس 
 فیبرنوري

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس

انتقال داده  هايسامانه سازيپیادهتکنسین 
 فیبرنوري

 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز انتقال داده فیبرنوري هايسامانهکارشناس ارشد 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس فیبرنوريهاي انتقال داده کارشناس سامانه

 سالتا سه  کاردانی 3درجه  تکنسین انتقال داده فیبرنوري  هايسامانهتکنسین 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز مس)-زیرساخت غیر فعال (فیبرکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس مس)-زیرساخت غیر فعال (فیبرکارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین مس)-زیرساخت غیر فعال (فیبرتکنسین 

 ساختمان و تیپاپ سا، یکیزیف رساختیز: بخش مرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی پاپ سایت و ساختمان- مرکز دادهمدیر زیرساخت فیزیکی 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد عملیات برق 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس عملیات برق 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین عملیات برق 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد عملیات مکانیک
 سال 6 تا 3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس عملیات مکانیک 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین عملیات مکانیک 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد عملیات ساختمان 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس عملیات ساختمان 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین عملیات ساختمان 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز ارشد عملیات اعلان و اطفائ حریقکارشناس 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس عملیات اعلان و اطفائ حریق
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین عملیات اعلان و اطفائ حریق

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز پایشکارشناس ارشد ابزار دقیق و زیرساخت 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس پایشکارشناس ابزار دقیق و زیرساخت 

 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین پایشابزار دقیق و زیرساخت  تکنسین
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد نت عملیات

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس نت عملیات 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین نت عملیات 

 تیارتباطات و پاپ سا رساختیز: بخش مرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري
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 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی و پاپ سایت دادهمرکز مدیر زیرساخت ارتباطات 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد نصب رادیو 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس نصب رادیو  کارشناس
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین نصب مودم وایرلس

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز مخابراتیکارشناس ارشد ارتباطات 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس مخابراتیکارشناس ارتباطات 

 هاها) و روشها (سیستم: بخش سامانهمرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 کاريحداقل سابقه 

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر پروژه هاو روش هاسامانهمدیر 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد فرآیندها و ساختار سازمانی

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس فرآیندها و ساختار سازمانی
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز هاارشناس ارشد تحلیل و پایش فرآیندک

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس هاکارشناس تحلیل و پایش فرآیند
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد استاندارد 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس استاندارد 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد ایمنی

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس ایمنیکارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین ایمنیتکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد تحلیل ریسک
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس تحلیل ریسککارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تحلیل ریسکتکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز مرکز دادهکارشناس ارشد ارزیابی و ممیزي 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس مرکز دادهکارشناس ارزیابی ممیزي 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین مرکز دادهتکنسین ارزیابی ممیزي 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز مستندسازيکارشناس ارشد 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس مستندسازي کارشناس

 انیشبکه و مشتر یبانیو پشت اتیعمل: بخش مرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی مدیر عملیات و پشتیبانی شبکه و مشتریان
مرکز کارشناس ارشد پشتیبانی شبکه زیرساخت 

 )BO( و پاپ سایت داده
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز

و  مرکز دادهکارشناس پشتیبانی شبکه زیرساخت 
 )BO(پاپ سایت 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس
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و  مرکز دادهتکنسین پشتیبانی شبکه زیرساخت 
 )BO( پاپ سایت

 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین

کارشناس ارشد پشتیبانی زیرساخت شبکه و انتقال 
)BO( 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس )BO(کارشناس پشتیبانی زیرساخت شبکه و انتقال 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین )BO( تکنسین پشتیبانی زیرساخت شبکه و انتقال

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز زیرساخت فیزیکی  پایشکارشناس ارشد 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس زیرساخت فیزیکی  پایش کارشناس
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین زیرساخت فیزیکی پایش تکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز )FO( مرکز دادهکارشناس ارشد پشتیبانی 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس )FOمرکز داده (کارشناس پشتیبانی 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین )FOمرکز داده (تکنسین پشتیبانی 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز مرکز دادهکارشاس ارشد تغییرات شبکه 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس مرکز دادهکارشاس تغییرات شبکه 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین مرکز دادهتکنسین تغییرات شبکه 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز SOCکارشناس ارشد مرکز عملیات امنیت 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس SOCکارشناس مرکز عملیات امنیت 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین SOCتکنسین مرکز عملیات امنیت 

 شبکه سازيپیادهنگهداشت و : بخش مرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی شبکه سازيپیادهمدیر نگهداشت و 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز زیرساخت شبکه سازيپیادهکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس زیرساخت شبکه سازيپیادهکارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین زیرساخت شبکه سازيپیادهتکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد نگهداري زیرساخت شبکه
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس نگهداري زیرساخت شبکه کارشناس

 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین شبکهتکنسین نگهداري زیرساخت 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  کارشناس و محتوا سازيذخیرهکارشناس ارشد عملیات 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس و محتوا سازيذخیرهکارشناس عملیات 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین و محتوا سازيذخیرهتکنسین عملیات 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز ابري کارشناس ارشد عملیات
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس عملیات ابري
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین عملیات ابري

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد پهناي باند
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس پهناي باند
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 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین پهناي باندتکنسین 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز ي کاربرديهابرنامهکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس ي کاربرديهابرنامهکارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین ي کاربرديهابرنامهتکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز  )سرویسخدمت (کارشناس ارشد توسعه 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس )سرویسخدمت (کارشناس توسعه 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین )سرویسخدمت (تکنسین توسعه 

 : بخش فناوري اطلاعاتمرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد مدیر فنی مدیر فناوري اطلاعات
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز افزارنرمو پشتیبانی  اندازيراهکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس افزارنرمو پشتیبانی  اندازيراهکارشناس 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین افزارنرمو پشتیبانی  اندازيراهتکنسین 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد امور پایگاه و داده
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس امور پایگاه و داده
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین امور پایگاه و داده

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز فناوري اطلاعات خدماتکارشاس ارشد عملیات 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس فناوري اطلاعاتخدمات کارشاس عملیات 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین فناوري اطلاعات خدماتتکنسین عملیات 

 اطلاعات تیامن: بخش مرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی مرکز دادهمدیر امنیت اطلاعات 
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد امنیت شبکه

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس کارشناس امنیت شبکه
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین امنیت شبکه

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز افزارو سخت افزارنرمکارشناس ارشد امنیت 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس افزارافزار و سختنرمکارشناس امنیت 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین افزارافزار و سختنرمتکنسین امنیت 

 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد امنیت اطلاعات و ارتباطات
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس ارتباطاتکارشناس امنیت اطلاعات و 

 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین تکنسین امنیت اطلاعات و ارتباطات
 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز کارشناس ارشد پدافند غیر عامل

 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس پدافند غیر عامل کارشناس
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین عامل تکنسین پدافند غیر
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 سال  10تا  6 کارشناسی 1درجه  ناظر/ممیز مرکز دادهکارشناس ارشد حفاظت فیزیکی 
 سال 6تا  3 کارشناسی 2درجه  کارشناس مرکز دادهکارشناس حفاظت فیزیکی 
 تا سه سال کاردانی 3درجه  تکنسین مرکز دادهتکنسین حفاظت فیزیکی 

 : بخش فروش و بازرگانیمرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی مدیر فروش
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس مرکز دادهکارشناس ارشد فروش 

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس مرکز دادهفروش کارشناس 
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خدمات پهناي باند

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس خدمات پهناي باند
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خدمات ویژه

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس خدمات ویژهکارشناس 
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خدمات مشترکین کوچک

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس خدمات مشترکین کوچک
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خدمات مشترکین بزرگ

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس خدمات مشترکین بزرگکارشناس 

 : بخش بازاریابیمرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی مدیر بازاریابی
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس بازاریابیکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس بازاریابی
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس بازاریابیکارشناس ارشد 

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس بازاریابی
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد صداي مشتري و روابط عمومی

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس صداي مشتري و روابط عمومی

 : بخش تامین و انبارمرکز داده برداريبهرهعناوین شغلی حوزه نگهداري و 

 مرتبه شغلی رده شغلی عنوان شغل
حداقل مدرك 

 تحصیلی
 حداقل سابقه کاري

 سال  15تا  10 کارشناسی ارشد ارشد مدیر فنی انبارمدیر تامین و 
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خرید داخلی

 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس خرید داخلی
 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خرید خارجی

 سال 6تا  3 کارشناس 2 درجه کارشناس کارشناس خرید خارجی
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 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خرید تخصصی
 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس خرید تخصصیکارشناس 

 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد خرید عمومی
 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس خرید تخصصی

 سال  10تا  6 کارشناس 1درجه  کارشناس کارشناس ارشد نبار
 سال 6تا  3 کارشناس 2درجه  کارشناس کارشناس انبار

 

 نکته:

فهرست «ساعت عناوین شغلی اشاره شده در این پیوست از طریق ماشین حساب تعرفه در وبگاه -ماه و نفر-محاسبه نرخ نفر
 ) قابل انجام است. https://tariffs.irannsr.org(به آدرس:» بهاي خدمات فاوا

  

https://tariffs.irannsr.org/
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